ДОГОВОР № 01_______

 услуг по абонентскому информационному обслуживанию
     г.Москва                                                                                 ___ _______________ 2009г.

   ____________________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик", в лице _______________________________, действующего на основании_____________ , с одной стороны, и ООО «Визуал Хотелс», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генерального директора Марковского Сергея Вадимовича, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые также "Стороны" заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Общие положения
1.1 Услуга Исполнителя предполагает размещение в Системе VisualHotels, которая обеспечивает отображение информационных материалов об объектах Заказчика (далее – «объект» или «отель»), в частности Виртуального Тура отеля, состоящего из 5 и более Панорамных фотоизображений (далее – «Тур») на инетрнет-ресурсе www.visualhotels.com, а также (по выбору Заказчика) на интернет-ресурсах третьих лиц (сайты туркомпаний, туроператоров, поисковых турсистем, систем бронирования и пр.), и в программе VHSLite, используемой российскими турагентствами. Услуга исполнителя также предполагает открытие Заказчику личного доступа к пользовательскому интерфейсу для редактирования информации о Туре с возможностью добавления текстовых комментариев отеля. 

1.2. «Сеть Интернет» ‑ всемирная глобальная компьютерная сеть общего доступа.

1.3. «Интернет-ресурс» – совокупность интегрированных программно-аппаратных средств и текстовой и графической информации, предназначенной для публикации в сети Интернет.

1.4. «Виртуальный Тур» отеля – программный модуль, состоящая из 5 и более панорамных фотоизображений отеля и форматированного текста (далее – «Тур»).

1.5.  «Панорамное фотоизображение» – фотография, имеющая угол обзора в 360 градусов, позволяющая представить объект (помещение, территорию отеля) в максимальном виде.  
1.6. «Пользовательский интерфейс» - интерфейс доступа Заказчика к управлению размещениями материалов. Вход осуществляется с применением уникальных логина и пароля по адресу: http://visualhotels.com/auth.php

2. Предмет договора
2.1 Предметом настоящего договора является предоставление Заказчику Услуги в соответствии с условиями настоящего договора и приложениями к нему. 

2.2 Неотъемлемой частью настоящего договора являются приложения к нему, в частности Перечень предоставляемых услуг (Приложение 1), содержащий стоимость услуг.

2.3 Услуги оказываются Заказчику, который осуществили регистрацию в системе и оплату выставленного Исполнителем счета.

2.4 Исполнитель имеет право изменять условия данного договора и Приложения к нему без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на странице http://www.offer.visualhotels.com, не менее чем за один день до их ввода в действие.
3. Заключение договора

3.1 Заключение Заказчиком Договора с Исполнителем осуществляется акцептом настоящего договора путем последовательного совершения следующих действий:

3.1.1 Ознакомление с условиями настоящего договора.
3.1.2 Регистрация на сайте по адресу http://visualhotels.com/auth.php
3.1.3 Внесение денежных средств, в виде авансового платежа на основании выставленного Исполнителем счета на расчетный счет Исполнителя в порядке и с использованием методов, определенных настоящим договором.

3.2 Заказчик не вправе уступить или каким-либо иным образом передать свои права по настоящему Договору третьему лицу без предварительного письменного согласия Исполнителя.

3.3 При совершении Заказчиком предоплаты услуг на счет Исполнителя Заказчик акцептует настоящий договор, одновременно принимая условия и ограничения, информация о которых изложена в настоящем договоре.

3.4 Внесение изменений (дополнений) в условия настоящего договора, изменение порядка, объема и условий оказания услуг, производится Исполнителем в одностороннем порядке.

3.5 Уведомление о внесении изменений (дополнений) в условия настоящего договора осуществляется Исполнителем путем обязательного размещения указанных изменений (дополнений) на сайте Исполнителя по адресу: http://www.offer.visualhotels.com. Все изменения (дополнения), вносимые Исполнителем в условия настоящего договора вступают в силу и становятся обязательными для Заказчика по настоящему договору с момента их размещения по вышеуказанному адресу. В случае несогласия с изменениями Заказчик вправе расторгнуть договор в соответствии с определенным в оферте порядком. 

4. Описание Услуги
4.1 В соответствии с предметом настоящего договора Исполнитель предоставляет Заказчику Услугу по размещению материалов в Системе VisualHotels (www.visualhotels.com) в объемах, которые были заказаны и оплачены Заказчиком согласно выставленному счету. 

4.2 Исполнитель обладает авторскими правами на отснятые им материалы (виртуальный тур отеля, состоящий из панорамных фотоизображений), размещаемые им в Системе VisualHotels (www.visualhotels.com) и отображаемые на соответствующих интернет-ресурсах третьих лиц по согласованию с Заказчиком. 

5. Условия и порядок предоставления Услуги
5.1 Исполнитель оказывает Услугу после внесенной предоплаты, внесенной в соответствии с условиями договора п.3
5.2 Исполнитель осуществляет запуск (размещение) Тура в сети Интернет в соответствии с Заявкой Заказчика не позднее 3-х банковских дней с момента получения от Заказчика подтверждения на размещение Тура и поступления на расчетный счет Исполнителя предварительной оплаты за Услугу согласно счету выставленному Исполнителем.
5.3 Заказчик получает доступ к размещенному в  Системе VisualHotels (www.visualhotels.com) Туру с помощью уникальных логина и пароля.

5.4 После размещения Тура в Системе VisualHotels (www.visualhotels.com) начинается годовой период обслуживания и составляются акт оказанных услуг. 

5.5 Для целей настоящего договора, стороны признают необходимым и достаточным обмен актом оказанных услуг посредством услуг почтовой связи и пользовательского интерфейса. Заказчик направляет Исполнителю оригинал акта оказанных услуг в течении 30 календарных дней после поступления оплаты на счет Исполнителя посредством почтовой связи.

5.6 Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объеме, если стороны подписали акт оказанных услуг или в течение месяца с момента получения акта оказанных услуг Заказчиком не выставлена претензия. В случае отсутствия претензий, акт оказанных услуг считается подписанным, а услуги оказанными надлежащим образом.

5.7 Другие условия предоставления услуг по Договору приведены в разделах 6-8 настоящего договора.

6. Стоимость Услуги и порядок оплаты
6.1 Тарифы на услуги Исполнителя указаны в Приложении 1 к настоящему договору, а окончательная стоимость Услуги рассчитывается через пользовательский интерфейс Заказчика при оформлении Заявки, функцией которого является автоматизированный учет денежных обязательств сторон, по оказываемой Услуге. 

6.2 Денежная сумма, предусмотренная п. 6.1 договора является абонентской платой Заказчика за информационное обслуживание (размещение Тура) за 12 месяцев (период годового абонентского обслуживания) и возврату Заказчику не подлежит. 

Периодом годового абонентского обслуживания условно считается период с даты начала предоставления Услуги (числа текущего месяца и года предоставления услуги) по тоже число и месяц следующего года. 

Начало предоставления Услуги – это запуск Тура после его готовности и оплаты Услуги.

6.3 Оплата Услуги Исполнителя производится в безналичной форме перечислением денежных средств по указанным в настоящем договоре реквизитам Исполнителя. 

6.4 Стоимость Услуги для резидентов РФ устанавливается в рублях, а для нерезидентов РФ – в евро.

6.5 Заказчик производит 100% предоплату за период годового абонентского обслуживания в виде авансового платежа согласно выставленному Исполнителем счету. 

6.6 Заказчик несет расходы по оформлению банковских платежей в своем банке.

6.7 В случае, если сумма оплаты Услуги, которая поступит на расчетный счет Исполнителя окажется меньше или больше суммы, указанной в счете Исполнителя, то Системой автоматически будет произведен перерасчет количества дней размещения Тура в Системе VisualHotels (www.visualhotels.com).

6.8 При оформлении Заказчиком платежных документов (здесь – платежное поручение) в «Назначение платежа» обязательна ссылка на номер Договора с Исполнителем. Номер Договора определяется Системой VisualHotels (www.visualhotels.com) автоматически при регистрации Заказчика.

6.9 Заявка на Услугу является согласием Заказчика оплатить Услугу по ценам, действующим на день начала исполнения Заявки.

6.10 Исполнитель учитывает информацию о платежах Заказчика, а также потребленных Заказчиком Услугах, на Личном счете Заказчика. Перечисленные Заказчиком денежные средства считаются зачисленными на Личный счет Заказчика после того, как денежные средства поступили на расчетный счет Исполнителя, и при условии получения Исполнителем из своего банка подтверждающих платежных документов, идентифицирующих платеж Заказчика. 

6.11 Исполнитель обеспечивает Заказчику доступ к информации его Личного счета при использовании индивидуальных логина и пароля. 

6.12 Информация об изменении базовой стоимости предоставляемых услуг публикуется Исполнителем по адресу http://www.offer.visualhotels.com и может быть дополнительно направлена Заказчику по электронной почте либо размещена в специальном пользовательском интерфейсе Заказчика.

6.13 Предоставление Услуги производится только при положительном балансе Личного счета Заказчика. С момента образования нулевого баланса на Личном счете Заказчика размещение Тура прекращается, и может быть возобновлено только после пополнения счета в соответствии с условиями настоящего договора. 

6.14 Заказчик самостоятельно отслеживает изменение реквизитов Исполнителя указанных в настоящем договоре и несет ответственность за правильность производимых им платежей.

6.15 Исполнитель своими техническими средствами осуществляет контроль за потреблением Заказчиком оказываемых услуг, состоянием Личного счета Заказчика, учитывает объем взаимных прав и обязательств по оказываемым услугам и их общую сумму.

6.16 Обязательство Заказчика по оплате периода годового абонентского обслуживания считается исполненным с момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в соответствии с выставленным Исполнителем счетом.

6.17 Стоимость Услуги может пересматриваться Сторонами с учетом изменения объема и стоимости оказываемой Услуги.

6.18 За месяц до окончания оплаченного периода годового абонентского обслуживания автоматически Системой VisualHotels (www.visualhotels.com) формируется и направляется Заказчику счет на оплату Услуги на следующий год. 

6.19 Очередная оплата Услуги за будущий годовой период абонентского обслуживания должна быть произведена до окончания прошлого годового периода. 

6.20 Если до начала нового годового периода от Заказчика не поступит оплата, то Услуга будет заблокирована Исполнителем и Тур не будет отображаться в сети Интернет по соответствующим направлениям до поступления оплаты.

7. Обязанности Исполнителя
7.1 Размещать Тур на в Системе VisualHotels (www.visualhotels.com) и обеспечивать отображение материалов об объектах Заказчика в соответствии с выбранной им и оплаченной Услугой, а также открыть Заказчику личный доступа к редактированию информации о Туре с возможностью добавления текстовых комментариев и фотоизображений при условии оплаты дополнительной услуги.

7.2. Доступ Заказчика к информации о Туре осуществляется через индивидуальный пользовательский интерфейс с помощью уникальных логина и пароля.

7.3 Предоставить Заказчику техническую возможность по контролю состояния и расхода денежных средств на Личном счете.

8. Обязанности Заказчика
8.1 Своевременно и в полном объеме оплачивать услуги Исполнителя на основании выставленных счетов. Не допускать образования нулевого баланса Личного счета Заказчика. 

8.2 Отвечать за достоверность своей информации, предоставляемой для размещения в сети Интернет.

8.3 Заказчик обязуется самостоятельно следить за состоянием своего Личного счета и своевременно вносить на расчетный счет Исполнителя дополнительную оплату за новые услуги, а при окончании годового абонентского обслуживания вносить плату на очередной год.

8.4 Самостоятельно знакомиться с официальной информацией об абонентском информационном обслуживании, опубликованной по адресу http://www.offer.visualhotels.com
9. Права Исполнителя

9.1 Временно приостановить оказание Услуги Заказчику по Договору по техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим оказанию Услуги на время устранения таких причин.

9.2 В одностороннем порядке приостановить оказание услуг в случае нарушения Заказчиком положений раздела 8 настоящего договора.

10. Права заказчика

10.1 Пользоваться дополнительными услугами Исполнителя, не входящими в заявленную Заказчиком Услугу, за отдельную плату путем направления дополнительной Заявки Заказчику через пользовательский интерфейс или на электронную почту Заказчика;

11. Особые условия

11.1 Обязательным условием оказания Услуги в части XML-сервиса по настоящему Договору является наличие, принадлежащего Заказчику отеля, в списке отелей на соответствующем Интернет-ресурсе третьей стороны (Web-сайте, системе бронирования)  в течение всего срока действия настоящего Договора.
12. Ответственность сторон

12.1 Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в порядке, предусмотренном настоящим договором и действующим законодательством Российской Федерации.

12.2 Исполнитель не несет ответственности перед третьими лицами за содержание информации, используемой в размещаемых Исполнителем информационных материалах, а также за имущественный, моральный или какой-либо иной ущерб, причиненный в результате использования третьими лицами указанной информации.

12.3 Заказчик несет ответственность за сохранность своих логина и пароля доступа к пользовательскому интерфейсу/Личному счету и за убытки, которые могут возникнуть по причине несанкционированного использования его логина, пароля и/или канала доступа. Исполнитель не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие по причине несанкционированного доступа третьих лиц к информации о счете Заказчика. Заказчик не вправе передать третьим лицам логин и пароль, позволяющие получать доступ к пользовательскому интерфейсу/Личному счету и иным сервисам, предоставляемым Исполнителем. Все действия требующие использования логина и пароля считаются совершенными Заказчиком.

12.4 Исполнитель не несет ответственности за перебои в предоставлении доступа посредством сети Интернет к интернет-ресурсам, на которых находятся материалы об объектах Заказчика, если они были вызваны объективными обстоятельствами, связанными с:

• перебоями в электропитании продолжительностью свыше 2 (двух) часов;

• глобальными перебоями в работе российского и международного сегментов сети Интернет;

• сбоями систем маршрутизации;

• сбоями в распределенной системе доменных имен;

• сбоями, вызванными попытками и/или несанкционированным администрированием третьими лицами Интернет-ресурсов или DoS - атаками; в случаях, когда такие обстоятельства не позволяют пользователям получить доступ к интернет-ресурсу, на котором находятся материалы, посредством указания его адреса (Uniform Resource Locator), в период действия таких обстоятельств.

12.5 Если Заказчик будет не удовлетворен условиями или качеством предоставляемой Исполнителем Услуги, то его единственным и исключительным правом будет прекратить пользование Услугой.

13. Форс-мажорные обстоятельства

13.1 Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение явится следствием действия непреодолимой силы («форс-мажор»), то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе массовых беспорядков, запретительных действий властей, стихийных бедствий, пожаров, катастроф и других обстоятельств непреодолимой силы.

13.2 Стороны обязаны в письменной форме уведомить друг друга о существовании форс-мажорных обстоятельств в течение 7 (семи) дней с момента их наступления.

13.3 Если наступление соответствующих форс-мажорных обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение Сторонами обязательств в срок, установленный в настоящем Договоре, этот срок соразмерно продлевается на время действия соответствующих обстоятельств.

14. Срок действия договора и порядок его расторжения

14.1 Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта оферты, и действует до выполнения Сторонами своих обязательств.
15. Применимое право и порядок разрешения споров

15.1 Отношения сторон по Договору регулируются нормами действующего законодательства Российской Федерации.

15.2 Стороны принимают меры к разрешению всех споров и разногласий, вытекающих из Договора или в связи с его исполнением, путем переговоров.

15.3 В случае невозможности разрешения споров и разногласий, вытекающих из Договора или в связи с его исполнением, путем переговоров, они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы. 

15.4 Любые уведомления по Договору могут направляться одной Стороной другой Стороне: 

1) по электронной почте: 

         а) на адрес электронной почты Заказчика, указанный им при заполнении формы Заявки, с адреса электронной почты Исполнителя, указанного в п.16 договора в случае, если получателем является Заказчик, 

         б) на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в п. 16 Договора, с адреса электронной почты Заказчика, указанного им при регистрации Заявки; 

2) по факсу;

3) почтой с уведомлением о вручении или курьерской службой с подтверждением доставки. 

	16. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ЗАКАЗЧИК

ИСПОЛНИТЕЛЬ

______________________________

ИНН/КПП              /

ОГРН: 
ОКПО 

БИК 
Р/с 
Банк "

К/с 
Юр. Адрес:
Эл.почта:

Генеральный директор 

__________________
ООО «ВИЗУАЛ ХОТЕЛС»

ИНН/КПП 7715600104/772801001

ОГРН: 1067746539002

ОКПО  95218181

БИК 044525225

Р/c № 40702810138040113415
Сбербанк России ОАО, Тверское ОСБ 7982/1536 г. Москва

К/c № 30101810400000000225

Юр. адрес: 117485, г.Москва, ул. Профсоюзная, 100-а, офис 16-18

Эл.почта: oferta@visualhotels.com

Генеральный директор 

Марковский Сергей Вадимович

___________________



Приложение №1

К ДОГОВОРУ №_________
От ___________________
СТОИМОСТЬ УСЛУГ.

	БАЗОВЫЙ ПАКЕТ УЧАСТИЯ:                       
	9000 руб. в год


Включает следующие услуги: 

· Размещение в системе VisualHotels виртуального тура отеля, состоящего из 5 панорамных изображений и текстовых описаний, то есть распространение тура через VHS Lite - программное обеспечение в офисах российских туркомпаний;
· Распространение тура через XML сервис - на сайтах ведущих российских туроператоров и систем бронирования

· Отображение тура на сайте www.visualhotels.com; 

· Открытие личного доступа к редактированию информации в виртуальном туре.

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ: 

· Размещение в системе VisualHotels более 5 панорамных изображений – 900 руб. в год за каждое дополнительно панорамное изображение 
                   НДС не облагается. Уведомление о применении Упрощенной системы налогообложения №3288 от 19.05.2006г
	ЗАКАЗЧИК


	ИСПОЛНИТЕЛЬ

	______________________________

Генеральный директор 

__________________
	ООО «ВИЗУАЛ ХОТЕЛС»
Генеральный директор 

Марковский Сергей Вадимович

___________________



